
Com cancel·lar la reserva?

Primer haureu d’entrar al correu que vau rebre de l’Eventbrite
de confirmació de la reserva

Assumpte: Order Confirmation for PETITS MOMENTS / VESPRES AMB
TEMPS . Inscripcions del servei de .....

Feu clic a GO TO MY TICKETS



Us portarà a aquesta pantalla on podreu cancel·lar la inscripció, fent
clic a CANCEL ORDER

Per donar de baixa la reserva, us demanarà que confirmeu la vostra
identitat. Feu clic a SEND LOGIN LINK.



Rebreu un nou correu de l’Eventbrite amb l’assumpte: Here’s your
login link

* Un cop us arribi tindreu 15 minuts per a fer el tràmit de cancel·lació

Feu clic a LOG IN



Us porta de nou a aquesta pantalla, feu clic a CANCEL ORDER

Apareix aquest pantalla, feu clic a CONTINUE WITHOUT A
PASSWORD



Apareix una pantalla per confirmar l’anul·lació

Després us porta a aquesta pantalla, on podreu comprovar que la
reserva de plaça ja no apareix



També rebreu un nou correu d’EVENTBRITE amb l’assumpte
Free Order Canceled for PETITS MOMENTS/VESPRES AMB TEMPS
Inscripcions del servei de ...

Que us confirma que la cancel·lació s’ha fet correctament



@moments_tu
S e g u e i x - n o s !

I si teniu qualsevol dubte,
contacteu amb nosaltres!

i g u a l t a t @ c a m b r i l s . c a t  

627 247 669 / 674 263 318

977 79 45 52


