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REUNIÓ ORDINÀRIA DEL CONSELL CONSULTIU DE SERVEIS SOCIALS 

Dia: 21 d’octubre de 2022 
Hora: 12:30 h 
Lloc: Sala d’Actes del Casal Municipal de la Gent Gran 

 
Assistents: 

 
1. Sr. Oliver Klein, Alcalde de l’Ajuntament de Cambrils.  
2. Sra. Yolanda Quílez Castán, Regidora de Benestar Social. 
3. Sra. Helen Arcelin Zabal, Representant ERC, en representació de la Sra. Camí Mendoza. 
4. Sra. Milagros Vidiella, Cap de Serveis Socials 
5. Sra. Yolanda Vidiella, Directora del Casal Municipal de la Gent Gran  
6. Sra. Monica Andreu, Tècnica de Serveis Socials 
7. Sra. Gemma Balanyà, Oficina Tècnica d’Inclusió Social 
8. Sra. Glòria Vilà, Residència Assistida Baix Camps 
9. Sra. Magda Civit, Amics de la Gent Gran 
10. Sr. Lluís Álvarez, Aules universitàries Gent Gran 
11. Sr. Víctor Magrané, Assemblea Creu Roja 
12. Sra. Dolors Sabaté, Càrites de Sant Pere 
13. Sra. Anna Royo, TS Càrites Tarragona 
14. Sra. Àngels Canadell, Càrites Santa Maria 
15. Sr. Joan Ma Pradell, Mossent Càrites Santa Maria 
16. Sra. Raquel Màrquez, Fundació Socio-sanitària Santa Tecla 
17. Sr. Ferran Campillo, Centre Cristià Assemblea Bíblica Camp TGN 
18. Sr. Josep Rafael, Centre Cristià Assemblea Bíblica Camp TGN 
19. Sr. Abraham Campos, Nova Associació Cultural Gitana 
20. Sr. Juan, Nova Associació Cultural Gitana 
21. Sr. Mohamed Amrin, Associació Islàmica de Cambrils 
22. Sra. Montse Mañé, del Banc del Temps 

 
S’excusen:  
 

1. Sra. M. Victòria Mercè, Cap SBAS 
2. Sra. Maria Bertran, Carites Santa Maria 
3. Sra. Empar Ventura, Casal Baix Camp 
4. Sr. Josep Ma Montull Condon, Club Jubilats Casa del Mar 

 
No assisteixen: 
 

1. Sra. Natàlia Pleguezuelos, Representant NMC 
2. Sr. Josep Maria Vallés, Representant PSC 
3. Sr. Juan Carlos Romera Gil, Representant C’s 
4. Sr. David Chatelain, Representant PP 
5. Sr. Joan Maria Artigau (no adscrit) 
6. Sr. Josep Lluis Abella, Representatn Junts 
7. Sra. Vicky Ortega, consell Dona 
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8. Sra. Fernando Bermejo, Consell Cooperació 
9. Sr. Leo Robles, Voluntariat (VOLIN) 

 
Secretària, per delegació: Felicidad Seco 
 
Obra la reunió el Sr. Alcalde, Oliver Klein, que dona la benvinguda a tos els assistents, felicita la 
seva assistència i el gran nombre de participants.  
 
La Sra. Yolanda Quílez dona la benvinguda a tots els assistents i dona les gràcies per la seva 
assistència. 
 
Desprès de la presentació de tots els assistents, la Sra. Milagros Vidiella i agraeix als assistents 
l’haver presentat temes a abordar en aqueta reunió. Es disposa de 15’ per presentació, i al 
finalitzar totes, s’obrirà torn de paraula.  
 
La Sra .Yolanda Quilez, seguint l’ordre del dia, dona la paraula a la Tècnica del PLACI, Sra. Gemma 
Balanyà: “Consell Consultiu, com a eina de dinamització comunitària” 
 
La Sra. Gemma Balanyà explica que de cara a l’any vinent es convocarà el Consell Consultiu,  per 
fer un treball grupal sobre com fer que aquest Consell sigui més dinàmic i que es pugui obrir a 
més àmbits d’atenció a les persones: grups de treball, etc. 
 
La Sra. Yolanda Quilez, dona la paraula a la Sra. Glòria Vilar, directora de la Residencia Baix Camp: 
“Impacte de la Pandèmia a la Residència” i “Procés d’acreditació com a centre lliure de contencions” 
 
La Sra. Glòria Vilà explica que els avis de la Residència Baix Camp, ho han passat bé. Les mesures 
preventives adoptades, veren ser efectives, en tant que no van tenir Covid fins el 2022, que 
tothom ja estava vacunat, i que no han tingut cap defunció. Tot i que les seqüeles ocasionades 
continuen presents, tant en els residents com en el personal.  
 
El primer any van tancar portes i els avis no entenien la falta de visita dels familiars, no entenien 
que havien d’estar separats. El personal amb molts nervis, van plantejar de tancar-se a dins del 
centre però finalment no va ser necessari, i el personal a casa tenien el mínim contacte amb la 
família, tot el personal amb mesures molt estrictes a casa per no portar el Covid a la residència. 
 
2020 i 2021 bé, però a partir del Nadal 2021 han tingut brots de Covid, ja que el personal va passar 
els nadals amb la família. El personal a partir del 2021 van començar a agafar Covid però no es va 
traspassar als usuaris. 
 
Ara al 2022 tots porten 4a dosi i ja no tenen por. 
 
La Sra. Quílez felicita a la Glòria per la feina feta. La Sra. Glòria agraeix la felicitació i diu que ha 
estat una feina de tots. 
 
La Sra. Vilar, explica la feina que la  Residència està realitzant per ser reconeguda com a Centre 
lliure de  contencions. Explica que és una pràctica habitual la utilització de contencions amb 
finalitats preventives (subjeccions per no caure-hi, etc.. )  L’any 2018 tenien 19 contencions 
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d’entre 52 usuaris, i al 2022 només en tenen 1 única contenció. Es suposa doncs que es podran 
acreditar com a centre sense contencions. L’única contenció permesa és per evitar que una 
persona es pugui fer mal a si mateixa ni als altres. 
 
Hi ha famílies que exigeixen les contencions, però se’ls hi explica que aquestes no sempre eviten 
les caigudes, i ho han pogut demostrar, ja que des de que van treure les contencions, les caigudes 
han estat les mateixes. Abans, només pel fer d’anar amb cadira de rodes, directament ja li posaves 
una contenció que era un cinturó. I és més fàcil que algú que camina caigui que no pas algú que 
va amb cadira de rodes. 
 
Consideren que la contenció és un maltractament. A ningú li agradaria que el lliguessin. Per tant, 
han buscat alternatives: per exemple, cadires de rodes amb respatllers inclinats, llits amb 
matalassos que arriben fins al terra, sense baranes (considerades també contenció), perquè les 
baranes no són tot lo beneficioses que poden semblar, també et pots fer mal si per exemple se 
t’enganxa un braç. També, una altra mesura, és que a les persones que tenen una marxa insegura 
les entretenen perquè no caiguin, fan un estudi per arribar a conèixer molt bé a la persona i saben 
quin és el moment de més nerviosisme de la persona, doncs és quan les cuidadores les porten a 
passejar, en aquests moments de més neguit per a la persona, que vagi acompanyada, per evitar 
així la possible caiguda i l’ús de contencions. 
 
El Sr. Oliver, s’excusa perquè ha de marxar, ja que té una altra reunió. 
 
La Sra. Quilez, dona la paraula al Sr. Fernando Campillo, President de l’Assemblea Bíblica del Camp 
de Tarragona, 
 
El Sr. Fernando Campillo explica el projecte “Recicla’t”, que és un projecte de roba i llibres 
solidaris, és una iniciativa de l’Associació d’Infància Digna. Treballen principalment en 3 vies: 
donar ressò a problemàtiques, prevenció i acció. Donen servei a les persones, als barris i per 
extensió a la ciutat. Propòsit: donat una segona oportunitat als objectes, que es puguin reutilitzar, 
especialment roba i llibres. Funcionen amb donacions d’1 a 4€, i intenten fer pedagogia amb la 
gent que ve a “comprar”, per donar-li valor a les coses. Amb els diners recollits: accions directes 
amb persones. La tasca es fa amb voluntaris. 
 
Durant aquests 2 anys han detectat que la gent que ve té moltes ganes de parlar i de ser escoltats, 
i per això acaben fent d’interlocutors i assessors de necessitats de feina, de trobar pis, formació, 
etc. 
 
La difusió del projecte “Recicla’t” la fan a través de xarxes socials, cartells, flayers, i sobretot el boca 
a boca que és lo que millor funciona. 
 
“Recicla’t” permet desenvolupar projectes paral·lels, per exemple el concert solidari “Desactiva la 
tracta”, que és un projecte per sensibilitzar en la tracta de dones. Espanya és el 1er país de la UE i 
el 3er del món amb més demanda de prostitució. 4 de cada 10 espanyols consumeix prostitució 
de manera habitual. A Espanya, 45.000 dones/nenes són víctimes de tracta. 
 
Explica el Sr. Campillo que també estan col·laborant amb un orfenat d’una població d’Ucraïna 
amb 33 nens, donant suport, enviant aliments i medicaments. El dia 12/11/22 surt un altre camió 
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i necessiten aliments, medicaments bàsics, bolquers per adults i mantes. En aquest punt, el Sr. 
Campillo fa una petició a l’Ajuntament de que col·labori aportant al contingut del camió. 
 
El Sr. Campillo continua parlant de l’acció social “Nen del Nadal”: en una caixa de sabates has de 
posar una joguina i 10€ per a despeses d’enviament. 
 
A continuació, el Sr. Josep Rafael (Secretari de l’entitat) fa una presentació del documental 
“Protestants, la història silenciada” , que es realitzarà el dia 11/11 a les 18:00h, en el Centre Cultural i 
Ocupacional. Ha estat relaitzat per professionals de prestigi, i en ells se’ns mostra la repressió que el 
protestantisme va patir, tot i ser una branca de la religió catòlic, durant el franquisme.  
 
 
La Sra. Quilez, dona la paraula a  la Treballadora Social de Caritas Diocesana de Tarragona, Sra. 
Anna Royo:  
 
La Sra. Anna Royo explica les necessitats formatives detectades des de les acollides de Càrites, i 
voldria contrastar-lo amb els demés. Segons el que explica la gent, sembla ser que no hi hauria 
prou oferta al municipi de català bàsic, però segons explica la Sra. Mònica Andreu i la Sra. Milagros, 
al setembre des del Consorci es va crear un grup nou d’aquest nivell i va costar omplir-li. Potser 
doncs que el que estigui passant és que la informació no arriba, podria ser aquesta la 
problemàtica, caldria fer més difusió. La Sra. Anna confirma que a ella no li arriba la informació 
sobre la oferta formativa al municipi. 
 
La Sra. Anna diu que la setmana passada va començar el taller d’economia domèstica i 
vulnerabilitat energètica a Càrites Sant Pere, i que està funcionant molt bé. 
 
I per últim, la Sra. Anna parla sobre el tema sociolaboral, de les situacions que es troben: gent que 
busca feina i que no estan a dins d’un itinerari, no coneixen els recursos que hi ha al municipi. 
 
 El Sr. Víctor Magrané considera que hi ha una falta d’informació per part de totes les entitats. 
Sobre el tema dels cursos de català: detecten la necessitat d’un espai intercultural, més que una 
formació específica de català per obtenir un certificat. 
 
La Sera. Helen Arcelin diu que quan es faci la reunió per treballar la dinamització del Consell doncs 
que caldrà trobar mecanisme de comunicació i intervenció. 
 
La Sra. Dolors Sabaté explica que ells feien classes de català amb una voluntària, abans del Covid, 
i que era un espai genial per a la comunitat musulmana, que va funcionar molt bé. 
 
La Sra. Magda Cívit creu que estaria bé tenir un espai d’entitats socials, però que hauria de ser al 
marge de l’ajuntament, entre ells, muntar com una xarxa pròpia entre entitats, després es 
convocaria a BS, per suposat, però com una iniciativa pròpia de les entitats, i així entre les entitats 
poder intercanviar informació. 
 
La Sra. Anna Royo ara parla sobre la problemàtica de l’habitatge: volen saber si hi ha algun recurs 
nou, perquè saben que hi ha molta falta d’habitatge. 
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El  mossèn de la Parròquia de Sta. Maria,  Joan Maria Pradell exposa la  problemàtica de manca 
d’espais d’emmagatzematge de la xarxa d’aliments, els en disposen d’un prestat pels socialistes. 
Necessitat de futur immediat: magatzem per a la xarxa de Càrites Santa Maria; a Sant Pere també 
en necessiten un. El Sr. Abraham Campos diu que ells també en necessiten un. 
 
La Sra. Yolanda Quílez obre el torn de paraula. Recollint-se les següents propostes: 
 

- Creació Xarxa d’entitats. L’ajuntament, mitjançant el PLACI hauria de liderar la creació 
d’aqueta Xarxa. 

- Necessitat d’espai per entitats. Es recull la proposta de poder utilitzar el Centre Cultural, 
com espai per entitats socials. 

- Manca de magatzems per la Xarxa distribució aliments 
- Fitxer de recursos socials actualitzat i compartit. 
- Enfortir canals de comunicació.  
- Augment de les necessitats socials. Mancances a nivell de recursos bàsics (L’UE no 

disposarà de llet en ell 2023, i s’estan reduint les aportacions, a 2 cops a l’any) 
- Manca d’habitatges socials 
- Reprendre el projecte de Nevera solidaria.  
- Activació del Punt voluntariat. Necessitat de voluntaris. 
- Reprendre la Mostra  d’entitats socials  

 
 
La Sra. Quílez agraeix l’assistència, atenció i la col·laboració de tothom, i sense més essent les 
14:20 hores aixeca la sessió, de la qual, com a secretaria, estenc aquesta acta. 
 
Cambrils, 21 d’octubre de 2022 
 


